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Schone agile Arbeitswelt

ARBEITSKULTUR: Agile
Working ist die Parole:
Die Arbeit soll menschli-
cher, Arbeitszeiten
bedarfsgerechter und
Aufgaben projektbezo-
gen gelost werden. Aus
Einzelkampfern werden
kommunikationsfreu-
dige Teamplayer. Wel-
che Trends gibt es in
Unternehmen, welche
Auspragungen lasst die
Modernisierung bereits
erkennen? Antworten
gab eine Tagung in
Stuttgart.

VDI nachrichten, Stuttgart, 18. 3. 16, ws

Alles wird sich d@ndern. Angetrieben von
Digitalisierung, Automatisierung und
Vernetzung sind Verdnderungen im Gan-
ge, die den Menschen und seine Arbeit
bis ins Mark treffen. Neue Technologien
befordern das: selbstfahrende Autos, ver-
netzte Hauser, Roboter, die bald alle un-
angenehmen Aufgaben in der Produktion
oder in der Pflege iibernehmen.

Der Wandel der Arbeitswelt kiindigt
sich an: Eigene Schreibtische sind abge-
schafft, der neue Dresscode erlaubt lo-
ckere Kleidung ohne Krawatte. Aber die
Verdnderungen gehen tiefer. Denn Fiih-
rungskréfte sind in der neuen Arbeitswelt
keine unnahbaren Autoritdten mehr. Die
Transformation {berstehen wir nur,
wenn wir beweglicher werden, so der Te-
nor der Arbeitswissenschaftler auf einem
Kongress in Stuttgart. Schwerfillige
Strukturen grofer und mittlerer Unter-
nehmen, der sogenannten Old Economy,
sind dafiir jedoch hinderlich.

Raus aus der Komfortzone, rein in neue
Arbeitsweisen, lauten die Weckrufe. Ge-
hort haben sie bereits Unternehmen wie
Bosch, SAP, BMW und Siemens.

BMW baut sein Miinchner Forschungs-
und Innovationszentrum, kurz FIZ, um,
das 20 000 Arbeitnehmer in der Fahrzeug-
entwicklung sowie im Controlling beher-
bergt und zum Vorzeigestandort werden
soll. Alles wird auf Kooperation ausge-
richtet. ,Wir nehmen die Mitarbeiter bei
der Umgestaltung der Arbeitsrdume mit*“,
so Markus Baumgartner, Projektleiter des
FIZ Future. Schliefflich sei der Wunsch
nach Beteiligung merklich gestiegen.

Olaf Bolduan ist Arbeitnehmervertreter
bei Siemens. Er ist {iberzeugt, dass die
Qualifizierung der Beschéftigten um Digi-

So konnten die Arbeitsplatze der
Zukunft aussehen: Je nach Projekt und
Aufgabenstellung ist Raum fiir Einzel-
oder Teamarbeit. Foto: Fraunhofer 1n0

talisierungsinhalte  erweitert werden
muss. Ein Siemens-Projekt stellt nun zu-
sammen, was in Ausbildung und Weiter-
bildung zu dndern ist, um mit der Arbeit
der Zukunft kompatibel zu sein.

Agil sein will auch das weltweit tétige
Technologieunternehmen Bosch. Aber
die Beweglichkeit des Konzerns ist be-
grenzt. Er ist zentral organisiert, Ent-
scheidungsprozesse laufen hierarchisch
ab, alles beruht auf langfristiger Konzern-
planung. Da féllt es schwer, kurzfristig auf
Marktgeschehnisse zu reagieren. Deshalb
griindete Bosch eine kleine dezentrale
Einheit, die Robert Bosch Startup GmbH.
Sie ist eigenstdndig, unabhdngig finan-
ziert und steht dennoch unter dem
Schutz des Grofunternehmens. Ihr
Biiro in Ludwigsburg ist kommuni-
kationsfreudig: Viel Arbeit findet in
Gruppen statt, es gibt flexible Ar-
beitszeiten und wenig Prdsenz am
Schreibtisch. Alles Tiir an Tiir mit
einer Prototypenwerkstatt. Peter
Guse, ein erfahrener Boschler, ist
Geschiftsfiihrer der Start-up-Platt-
form. ,Wir lernen, wie man mit Unsicher-
heiten umgeht, wir erkunden neue Mark-
te und bauen ein neues Geschaft auf, be-
tonte er in Stuttgart. Das agile Team hat
kurze Entscheidungswege, ganz ohne die
komplexen Planungsrechnungen der
Konzernmutter.

Der Softwareentwickler SAP griindete
»Apphouse“, um von Routinen wegzu-
kommen. Die Lagerhalle einer alten Ta-
bakfabrik ist alles andere als ein typisches
Biiro. ,Grundsétzliche Idee ist, gemein-

Agile Working: Ursprung in Softwareentwicklung

» Ob ihm der Begriff , Agile Working*
am Schreibtisch oder unterwegs
eingefallen ist, kann Wilhelm Bauer,
Leiter des Fraunhofer IAO und Ur-
heber des Mottos, nicht mehr genau
sagen. Vermutlich, weil er selbst ein
agiler Arbeiter ist. Das agile Prinzip
kommt aus der Softwareentwick-
lung. Dort geht es um schnelle Pro-
zesse, Projektorganisation und da-
rum, komplexe Aufgaben zu struk-
turieren.

» Der Ansatz gewinnt in vielen Berei-
chen an Bedeutung: in der Produkt-
entwicklung, der Produktion, der
Verwaltung. Die Herausforderung
ist, auch Standardprozesse per ,agi-
le work“ zu beschleunigen. Fiir Bau-
er ist entscheidend, dass der beweg-
liche Arbeitsplatz gut ausgestattet
ist. Das Wichtigste sind ihm Note-
book und Smartphone. Das Fraun-
hofer TAO begleitet eine Vielzahl von
Agile-Working-Projekten. ks

sam mit unseren Kunden neue Software-
lésungen zu erarbeiten®, erkldrte Daniel
Markwig, der sich als ,AppHausMeister*
vorstellte. Auftrige werden wie ein ge-
meinsamer Workshop gestaltet.

In der Praxis hei3t das: Lassig gekleidet
trifft Fithrungskraft auf Techniker. Das
Apphaus blendet Hierarchien aus, die
Werkstattatmosphire soll Kreativitdt he-
rauskitzeln und offene Gesprache mog-
lich machen. ,Zusammenarbeitsplatz*
nennt Markwig den loftigen Ort, an dem
Mobel geriickt werden und jeder Wiin-
sche, Bedenken oder Anregungen an die
Winde schreiben darf.

Sascha Theilen von der Holtzbrinck
Publishing Group beantwortete die Frage
,Wie macht man eigentlich die Welt
agil?“. Der Jurist und Informatiker mach-
te aus den Einzelkdmpfern in der Rechts-
abteilung des Medienunternehmens ein

,Arbeit so gestalten, dass sie ins Leben passt.
Glickliche Arbeitnehmer
machen auch ihre Arbeitgeber gliicklich.“

Linda Voortmann von den niederlandischen Griinen

Team, das sich gegenseitig unterstiitzt. Je-
der im Team wéhlt in Absprache Themen
und Aufgaben, statt dass der Chef sie zu-
teilt. RegelméQiger Austausch mit den
Tochtergesellschaften verbessert das Ver-
stdndnis fiir deren Bediirfnisse, so Thei-
Ben. Vertrdage wurden schneller fertigge-
stellt, alle haben mehr Spal bei der Arbeit
und werden hdufiger von Kollegen als
Rechtsberater  kontaktiert. Theillens
Schlussfolgerung: Wenn die Rechtsabtei-
lung agil sein konne, konne das der Rest
des Unternehmens auch. Einen echten
Mehrwert wiirde es erst geben, wenn an-
dere Abteilungen ihre alten Arbeitsweisen
aufgdben und die Zusammenarbeit der
Bereiche flexibler wiirde.

In den Niederlanden sorgt seit Juli 2015
das Homeofficegesetz dafiir, dass Arbeit-
nehmer ein Recht auf flexibles Arbeiten
haben. Immerhin ein Anfang. Allerdings
kann der Arbeitgeber den Antrag seiner
Beschiftigten auf Homeofficezeiten be-
griindet ablehnen. ,Arbeit so gestalten,
dass sie ins Leben passt*, schwarmte Lin-
da Voortmann von den niederldndischen
Griinen, die das Gesetz mit initiiert hat.
,Gliickliche Arbeitnehmer machen auch
ihre Arbeitgeber gliicklich.“ Eine schone
Vorstellung. KATHLEEN SPILOK




